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PLANES DE FORMACION DIRIGIDOS PRIORITARIAMENTE A TRABAJADORES OCUPADOS

PROGRAMA DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA:

HABILIDADES DE DIRECCION DE EQUIPOS

e Horas totales: 16
e Modalidad: TF

OBIJETIVO GENERAL:

Adquirir habilidades en el manejo del estilo de direccion en funciéon del equipo y las
circunstancias.

CONTENIDOS FORMATIVOS:
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. Liderazgo.

. Estilos de direccion.

. Cualidades del lider.

. Tipos de liderazgo.

. Madurez profesional.
. Factores de tarea.

. Factores de relacidn.

El liderazgo y la comunicacion.

Motivacién. Concepto.
. Escuelas clasicas.
Jerarquia de necesidades.

Teoria de los dos factores.

Teoria de la equidad.
Teoria de la expectativa.
Teoria del reforzamiento.
El liderazgo y la motivacion.

Evaluar la motivacion.

Comunicacién y motivacion.

Teoria de los tres impulsos bdasicos.

Aspectos basicos del plan de motivacién.
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Delegacion.

¢Qué es delegar?

¢Qué podemos delegar?

Fases de la delegacion.

Entrevista de delegacion.

El control durante la delegacion.
Gestion de los conflictos.

Conflictos habituales en la empresa.

Modelos basicos de gestidn de conflictos.
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