
                        

                                                               

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

                                                             

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

Comprender y aplicar los conocimientos técnicos propios de la actividad de un negocio 

online relativos a la planificación, logística, marketing, servicio, tecnología y 

comunicación. 

 

 
100%  

Subvencionado 

 
 

 
210 Horas 

Gestión de los Negocios On Line 2.0 

Teleformación

¿Tienes  un  negocio  local  y  quieres  saber  qué  te  puede  aportar  el marketing  digital?  ¿Quieres 
montar un negocio en Internet y no sabes por donde empezar?

Ya  no  se  trata  solo  de  tener  un  sitio  web  donde  los  usuarios  se  limitan  a  la  observación  de  los 
contenidos  que  se  han  creado  para  ello.  Desde  hace  unos  años,  el  usuario  puede interactuar y 
colaborar,  generar  contenido,  mostrar  sus  preferencias etc. Se  hace imprescindible  la 
transformación y el desarrollo constante de las empresas en base a las nuevas tecnologías,  las 
redes sociales, las múltiples herramientas y aplicaciones.

“Learn different, learn with us.”



                        

                                                               

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

    
   

 
 

 
 

  
 

 
 

   
 

 

 

 

 
 
 
 

 

 955 10 01 25    627 85 76 96     hola@miscursosyformacion.com   

Contenidos (ADGD124PO)

1. EL DESARROLLO DEL NEGOCIO ONLINE.
2. CÓMO DESARROLLAR UN ADECUADO PLAN DE NEGOCIOS ONLINE.
3. DISEÑO Y USABILIDAD DE LA PÁGINA WEB DEL NEGOCIO ONLINE.
4. SEGURIDAD EN LAS TRANSACCIONES DE VENTA ONLINE.
5. LA LOGÍSTICA DE UN NEGOCIO ONLINE
6. POSICIONAMIENTO SEO DE LA PÁGINA WEB.
7. MARKETING EN BUSCADORES O SEM.
8. CÓMO PROMOCIONAR EL NEGOCIO ONLINE: ATRAER TRÁFICO A LA WEB.
9. OFRECER EL MEJOR SERVICIO DE ATENCIÓN AL CLIENTE.
10. TECNOLOGÍA, COMUNICACIÓN ONLINE Y REDES SOCIALES
11. CAPTACIÓN Y FIDELIZACIÓN DE CLIENTES A TRAVÉS DE LAS REDES SOCIALES
12. GESTIÓN DE BLOG CORPORATIVO.
13. MARKETING .
14. ANÁLISIS Y ESTADÍSTICAS.
15. REQUISITOS LEGALES EN LA ACTIVIDAD DE UN NEGOCIO ONLINE.

Requisitos para realizar el Curso

El  curso está  100%  subvencionado  (gratuito)  para trabajadores por cuenta  propia  (autónomos) o 
trabajadores por cuenta ajena de los sectores: Consultorías, ingenierías, ETT’s, contact center, servicios 
de prevención, investigación y desarrollo, gestión de la información, fundaciones, asociaciones y 
trabajadores que en el día de inicio de curso estén en ERTE.

También disponible para desempleados (plazas limitadas).

Realizando con éxito el curso, conseguirás un diploma acreditativo de la realización del curso.

Este curso pertenece a la convocatoria de formación Nacional 2018. Dentro de esta convocatoria podrás 
realizar un curso (sin límite de horas) o hasta un máximo de tres cursos con un límite de 180 horas de 
formación.

¡Contacta con nosotros y te informaremos!


